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Portrait



Wir informieren,
beraten und begleiten

Menschen von 14 bis 65 Jahren
bei Fragen zu

Bildung, Beruf, Arbeit und 
psychischer Gesundheit.

Unser Auftrag

«ask!» ist als Verein organisiert.

Der Kanton Aargau ist unser Hauptauftraggeber.

Der Leistungsauftrag umfasst:

▪ die Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung

▪ den Jugendpsychologischen Dienst und

▪ die Lehrpersonenberatung

Wir sind EFQM-zertifiziert!
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Geschäftsleitung
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Mitarbeitende

98 Frauen und Männer arbeiten mit 76.8 
Vollzeitstellen bei ask! 

▪ Aarau: 53 Mitarbeitende
▪ Baden: 25 Mitarbeitende
▪ Wohlen: 12 Mitarbeitende
▪ Rheinfelden: 8 Mitarbeitende

Stand: 31.12.2022 76 Frauen 22 Männer



Vielfältige Berufserfahrung

Unsere MitarbeiterInnen verfügen über Erfahrung 
aus unterschiedlichen Branchen: z. B.
▪ Bildung
▪ Dienstleistung
▪ Druck
▪ IT
▪ Elektronik
▪ Finanz
▪ Gesundheit/Soziales/Pflege
▪ Handel
▪ Marketing/Werbung/PR
▪ Maschinenbau
▪ Öffentliche Verwaltung
▪ Personalwesen
▪ Sport
▪ Gastronomie



Zielgruppen

VolksschülerInnen Sek I
MittelschülerInnen

BerufsmittelschülerInnen

Berufslernende Erwerbstätige
Stellensuchende

Lehrpersonen



Berufsberatung

▪ Information 

▪ Beratung (vor Ort oder online)

▪ Eltern-Schülerabend 
▪ Enge Zusammenarbeit mit Schulen

▪ Maturitätsmesse
▪ Lehrstellenbörse

▪ Elternkurs «Berufswahl heute – Eltern 
begleiten Jugendliche»

▪ Weiterbildungen Berufliche Orientierung 
für Lehrpersonen



• ask! fördert Fachwissen von Lehrpersonen

in den Bereichen Berufliche Orientierung, Berufskunde
und Bewerbung (teach-the-teacher). 

• Ziele der Angebote orientieren sich an Kompetenzen
der «Berufliche Orientierung» gemäss Lehrplan 21

• die Kooperation zwischen den Partnern

ask! – Schule – Wirtschaft wird gestärkt. 

Weiterbildungs-Angebot Berufliche Orientierung
für Lehrpersonen



Weiterbildungs-Angebot Berufliche Orientierung
für Lehrpersonen

Titel der WB Kurzbeschreibung

❶
Berufskunde 
topaktuell
=> Roberto Morandi

Lehrpersonen verschaffen sich einen Überblick über die beruflichen Grundbildungen. 
Sie lernen aktuelle Entwicklungen in der Berufsbildung, auf dem Lehrstellenmarkt und neue Berufe 
kennen.
Des Weiteren setzen sich die Teilnehmenden mit verwandten Berufen und 
verschiedenen Abschlüssen (EBA, EFZ 3 oder 4 Jahre) auseinander. Ziel ist es, das berufskundliche 
Wissen für das Fach Berufliche Orientierung zu erweitern und 
die eigenen Schüler*innen zu befähigen, die im Lehrplan 21 
definierten Kompetenzen zu «Bildungswegen, Berufs- und Arbeitswelt» zu erreichen.

❷
Berufskunde ganz 
praktisch
=> Roberto Morandi

Dank Betriebsbesichtigungen erleben die Teilnehmenden Arbeitsplätze und Berufe praktisch und 
lernen Entwicklungen unterschiedlicher Branchen und Unternehmen kennen.
Auf diese Weise bringen sie neues berufskundliches Fachwissen aus der Praxis ins Klassenzimmer 
und fördern damit bei ihren Schülern*innen die Kompetenzen zu «Bildungswegen, Berufs- und 
Arbeitswelt» gemäss Lehrplan 21.

WB-Angebot ask! Berufliche Orientierung LP 21 detailliert

https://beratungsdienste.ch/demodocuments/ask_2204_weiterbildungsangebot_berufliche_orientierung.pdf


Weiterbildungs-Angebot Berufliche Orientierung
für Lehrpersonen

Titel der WB Kurzbeschreibung

❸
Erfolgreich bewerben
=> Ester Werner

Wie sieht ein ideales Bewerbungsdossier aus? Welche branchenspezifischen Unterschiede gibt es? 
Worauf achten die Firmen bei der Lehrstellenbesetzung besonders?
Diese und weitere Fragen werden in der Weiterbildung «Erfolgreich bewerben» thematisiert. Nach 
Möglichkeit gewährt ein/e Berufsbildner/in zudem einen wertvollen Einblick in den 
Rekrutierungsablauf einer regionalen Firma.

❹
Berufswahl Starterkit
=> Eric Feller

Diese WB bietet Neueinsteigerinnen und Neueinsteigern die Möglichkeit, die wichtigsten Eckpfeiler 
der Berufswahl kennenzulernen. Der Fokus liegt auf der erfolgreichen und rechtzeitigen Umsetzung 
der verschiedenen Berufswahletappen im Unterricht in Anlehnung an die Kompetenzen gemäss 
Lehrplan 21. Neben methodischen-didaktischen Inputs werden auch die Erfolgsfaktoren des 
Bewerbungsverfahrens beleuchtet.

WB-Angebot ask! Berufliche Orientierung LP 21 detailliert

https://beratungsdienste.ch/demodocuments/ask_2204_weiterbildungsangebot_berufliche_orientierung.pdf


Studienberatung

▪ Information

▪ Beratung (vor Ort oder online)

▪ Enge Zusammenarbeit mit 
Kantonsschulen

▪ Verschiedene Workshops

▪ Studienmesse



Veranstaltungen

▪ Studienmesse
▪ Maturitätsmesse
▪ Lehrstellenbörse

Gemeinsam mit Partnern:
▪ Aargauische Berufsschau
▪ Berufsinfo-Messe
▪ Gewerbeausstellungen z. B. MöGA
▪ Aktionstage Psychische Gesundheit 



Laufbahnberatung

▪ Information

▪ Beratung (vor Ort oder online)
− Standortbestimmung/Neuorientierung 
− Aus- oder Weiterbildung 
− Quereinstieg
− Wiedereinstieg 
− Nachholbildung 

 für Personen ab 25 Jahren mit abgeschlossener Ausbildung 
kostenpflichtig, Voraussetzungen Kostengutsprache

 für Personen ab 25 Jahren ohne abgeschlossene Ausbildung 
auf Sek II (Mittelschule, Berufslehre EBA oder EFZ o. ä.) 
kostenlos

 siehe entsprechende Anmeldung

▪ viamia – kostenlos für Personen über 40

https://beratungsdienste.ch/anmeldungen/anmeldung-ue25/kostengutsprache
https://beratungsdienste.ch/anmeldungen
https://beratungsdienste.ch/viamia


Fachinformation

▪ Merkblätter

▪ Fachmedien zur Ausleihe

▪ Fachauskünfte per Telefon oder E-Mail

▪ Kurzgespräche mit Fachpersonen vor Ort

▪ Website 7 x 24

https://beratungsdienste.ch/%C3%B6ffnungszeiten
https://beratungsdienste.ch/%C3%B6ffnungszeiten


Information 7 x 24

▪ www.beratungsdienste.ch
▪ Verschiedene Newsletter
▪ Facebook
▪ LinkedIn
▪ Instagram

http://www.berufsberatung.ch/
http://www.myberufswahl.ch/
http://www.berufsberatung.ch/


Jugendpsychologischer 
Dienst (JPD)

▪ für Jugendliche und junge Erwachsene in 
beruflicher Grundbildung oder Mittelschule 
bei schulischen, beruflichen und 
persönlichen Problemen sowie Beratung 
und Unterstützung ihrer Angehörigen, 
Lehrpersonen, Vorgesetzten und 
Berufsbildungsverantwortlichen

▪ Anmeldung bereits möglich im letzten 
Semester des Abschlussjahres Sek I



Beginn, Fortsetzung oder 
Abschluss einer Ausbildung

Unser Hauptziel

Häufige Themen
▪ Ängste – wie Prüfungsängste, 

Zukunftsängste, Soziale Ängste

▪ Selbstunsicherheit, Selbstzweifel, 
Ablösungsprobleme

▪ Depressionen, Antriebslosigkeit und 
Konzentrationsprobleme, Suizidalität

▪ Konflikte mit Eltern, Berufsbildnern oder 
Peers, Mobbingerfahrungen

▪ Sexuelle Entwicklungsthemen, 
Liebeskummer

▪ Lernprobleme, Überforderung oder 
Unterforderung in der Ausbildung



Telefonische Kurzberatungen
Dringende Anliegen können rasch und 
unkompliziert am Telefon mit einer 
kompetenten Fachperson besprochen werden.

Terminvereinbarung: Tel. 062 832 64 40

Neues Angebot



Lehrpersonenberatung

▪ für Lehrpersonen und Schulleitungen



Einfach fragen.


